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1. INTRODUCCION

La complejidad de la sociedad actual y los continuos y rapidisimos cambios que
en ella se producen han puesto de relieve la necesidad y la urgencia de dar un nuevo
enfoque a los objetivos educativos. En concreto, existe acuerdo en que es necesario
introducir en los centros educativos una cultura que facilite un tratamiento eficaz de los
conflictos escolares y mejore el clima de convivencia de los mismos con el fin de evitar
el deterioro de las relaciones de la comunidad escolar. Por todo ello, establecer las
normas de convivencia y restablecerla cuando se ve perturbada debe constituir un
objetivo primordial de la institucion escolar. Para ello son precisos cuatro elementos
esenciales:

a) Un conjunto de actuaciones y tareas en las que participen todos los miembros de
la comunidad educativa, cuyo objetivo fundamental sea la prevencion de los
conflictos y la creacidon y favorecimiento de un adecuado clima de convivencia
pacifica.

b) Un conjunto de reglas que regulen la convivencia y que sean conocidas y
consensuadas por todos.

¢) Un sistema eficaz de deteccion de los posibles incumplimientos y demas
alteraciones y conflictos relacionados con la convivencia.

d) Un procedimiento de resolucion pacifica de los conflictos y de correccion de las
posibles transgresiones.

Puesto que la convivencia en armonia y un adecuado clima escolar no son sélo
un requisito, sino también un fin de la educacién, serd necesario desde todos los
sectores que componen la comunidad escolar, impulsar cualquier intervencion que
pueda proyectar sus benéficas repercusiones en este ambito. En este sentido, el
profesorado a través de los contenidos del curriculo y del ejercicio de practicas
metodoldgicas adecuadas, pero también las familias, los alumnos y el personal de
administracion y servicios a través del analisis de los conflictos y las normas de
convivencia y de su participacion activa en cuantas actuaciones se planteen con este fin,
pueden contribuir para construir y mantener un adecuado clima de convivencia
afianzando los rasgos necesarios para ello y erradicando actitudes intimidatorias o
violentas.

El horizonte normativo de referencia debe ser la Ley Orgdnica 2/2006, de 3 de
mayo, modificada por la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de la
Calidad Educativa, en cuyo articulo 1°, parrafos c), k) y 1) establece como principios del
sistema educativo la transmision y puesta en practica de valores que favorezcan la
libertad personal, la responsabilidad, la ciudadania democratica, la solidaridad, la
tolerancia, la igualdad, el respeto y la justicia, asi como que ayuden a superar cualquier



tipo de discriminacion, la educacion para la prevencion de los conflictos y para la
resolucion pacifica de los mismos, asi como la no violencia en todos los dmbitos de la
vida personal, familiar y social y el desarrollo de la igualdad de derechos y
oportunidades y el fomento de la igualdad efectiva entre hombres y mujeres. Asimismo,
para la redaccion de este Plan de convivencia nos remitimos a lo dispuesto en la
ORDEN 62/2014, de 28 de julio, de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte,
por la que se actualiza la normativa que regula la elaboracion de los planes de
convivencia en los centros educativos de la Comunitat Valenciana y se establecen los
protocolos de actuacion e intervencion ante supuestos de violencia escolar.

2. DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA EN EL
CENTRO

2.1. Caracteristicas del Centro y su entorno

El Colegio CEBAT es un centro privado-concertado situado en Mutxamel, provincia de
Alicante. Su historia sobrepasa los cuarenta afios de existencia. En €l se imparten todas
las etapas educativas no universitarias previstas en nuestra Ley Organica de Educacion:
Infantil (ler y 2° ciclo), Primaria, Secundaria obligatoria y Bachillerato (es decir, acoge
a ninos desde los seis meses afios hasta los 18 afios). El Bachillerato ofrece dos vias:
Bachillerato de Ciencias y Tecnologia y Bachillerato de Humanidades y Ciencias
sociales. Treinta y cinco profesores se encargan de la formacion intelectual y de la
educacion en valores de los aproximadamente 415 alumnos que siguen sus enseflanzas
en nuestro Centro. Veinte de ellos son de Educacion infantil y primaria y quince de
Secundaria y Bachillerato.

Nuestros alumnos son de nacionalidad espafiola en torno a un 90%, la mayoria
de ellos provienen de familias de Mutxamel. El porcentaje restante son de diferentes
nacionalidades (ingleses, holandeses, paskitanies,..) Este diverso origen del alumnado
contribuye a crear un ambito multicultural y plurilinglie que es una sefa de identidad
del Centro y que crea un espacio en el que las diferencias se perciben como algo natural,
por lo que no se generan problemas de aceptacion del “otro”. Los alumnos pertenecen
en general a un estatus socio-econdmico que podemos calificar de medio-alto y a
familias que mayoritariamente se ocupan y preocupan por la educacion de sus hijos. Las
familias participan muy activamente en las actividades del Centro.

El personal de administracion y servicios estd compuesto por dos
administrativos, y personal de mantenimiento. La accion educativa, se ve impulsada por
todos los sectores de la comunidad escolar, proponiendo actuaciones, apoyando las



iniciativas de otros y facilitando y colaborando en su realizacién y consecucion de los
objetivos que llevan aparejados.

El personal del Centro se muestra interesado en su formacion profesional y
participa en cursos y proyectos dentro y fuera del Centro. Estas inquietudes fomentan el
trabajo en equipo, favorecen la convivencia y facilita la puesta en practica de iniciativas
de calidad.

Por otra parte, la ciudad de Alicante, ofrece los servicios suficientes, asi como
las instituciones necesarias, para desarrollar una oferta variada y amplia de posibles
actuaciones de cardcter complementario y extraescolar que favorezcan un clima
adecuado de convivencia.

2.2. Diagnéstico de la convivencia en el Centro

Las caracteristicas del alumnado y de sus familias hacen de nuestro Centro una
institucion en que toda la comunidad educativa conoce a los demds y participa
activamente en la vida de la escuela. Este conocimiento mutuo y esta implicacion de
todos los miembros en la actividad educativa tienen repercusiones muy positivas sobre
la convivencia entre la totalidad de los agentes que desarrollan su actividad en el
CEBAT. Dichas circunstancias personales y sociales de nuestros alumnos y sus familias,
asi como su diverso origen nacional y cultural y el hecho de que los alumnos pasan a
veces hasta quince afios de convivencia con el mismo grupo de estudiantes, crea
relaciones interpersonales basadas en los valores de amistad, solidaridad y tolerancia.
Por todo ello, podemos afirmar que el diagndstico de la convivencia en el CEBAT es
positivo o muy positivo, pues la practica totalidad de las faltas cometidas y sancionadas
por el profesorado pertenecen al grupo de las que en este Plan aparecen como “faltas
contrarias a las normas de convivencia del Centro”, pero nunca a aquéllas calificadas
como “gravemente perjudiciales para la convivencia”.

De las sanciones previstas en nuestras normas de convivencia, la mas utilizada
es la amonestacion escrita que hace el profesor por faltas contrarias a la convivencia, de
la cual se da traslado, ademds de al tutor del grupo y a la jefatura de estudios, a las
familias. Suelen estar motivadas en su mayoria por lo siguiente: tener encendido el
movil en clase, armar jaleo, no desalojar las aulas durante el recreo, comer en espacios
no habilitados, incumplimiento del deber de justificar las faltas de asistencia, faltas en la
uniformidad, no seguir las indicaciones del profesor, etc. Estas amonestaciones se
acumulan en las etapas de Secundaria obligatoria y Bachillerato y raramente se
producen en las etapas de Infantil y Primaria.



Sea como fuere, insistimos en que el balance general de la convivencia en el
Colegio CEBAT es positivo y en que podemos ser razonablemente optimistas en lo que
se refiere a su futura evolucion.

Con todo, es un objetivo de este Plan, y debe serlo de todo el profesorado y
demas miembros de la comunidad escolar, profundizar en la educacion en valores en
cuantas actividades se desarrollen en o desde el Centro, establecer y mantener las
condiciones necesarias para la mejora de la convivencia y del clima general del Centro,
impulsar las actividades y actuaciones que favorezcan la interrelacion personal de todos
los que participan en la vida del Centro, etc. haciendo posible la transmision de ideas y
propuestas, el debate, el didlogo y el consenso a través de adecuados y eficaces canales
de comunicacion.

3. OBJETIVOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA

Siete son los objetivos que se pretenden alcanzar con este Plan de Convivencia:

1) Prevenir situaciones de violencia o agresividad entre los miembros de la
Comunidad Educativa.

2) Impulsar relaciones fluidas y respetuosas entre los distintos sectores de la
Comunidad Educativa.

3) Fomentar el didlogo como factor favorecedor de la prevencion y resolucion de
conflictos en todas las actuaciones educativas.

4) Conocer estrategias de resolucion pacifica de conflictos.

5) Incidir en la educacion en valores para la Paz y en la educacion civica y moral
en todas las actividades complementarias y extraescolares.

6) Acondicionar y embellecer las instalaciones del centro y su entorno para que
sean mas acogedores y mas silenciosos.

7) Aplicar adecuadamente las normas de convivencia establecidas.

4. DERECHOS Y DEBERES DE LOS INTEGRANTES DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA EN RELACION CON LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

4.1. Derechos del profesorado

Los profesores y profesoras, ademas de los derechos que les concede la normativa legal,
tienen derecho a:



g)

h)

Ser respetados, a recibir un trato adecuado y a ser valorados por la comunidad
educativa, y por la sociedad en general, en el ejercicio de sus funciones.

Que se respeten sus indicaciones en el cumplimiento de las normas, de acuerdo
con lo establecido en el Plan de convivencia y en las normas de convivencia.
Recibir la colaboracion necesaria por parte de los miembros de la comunidad
educativa para poder proporcionar un adecuado clima de convivencia escolar y
facilitar una educacion integral para el alumnado.

Tener autonomia para tomar las decisiones necesarias con el objeto de mantener
un adecuado clima de convivencia durante el desarrollo de las actividades
lectivas, complementarias y extraescolares, en el marco de lo establecido en el
Plan de convivencia y en las normas de convivencia.

Desarrollar sus funciones docentes en un ambiente educativo adecuado, donde
sean respetados sus derechos, especialmente su derecho a la integridad fisica y
moral.

Participar en los 6rganos y estructuras en los que tenga atribuciones en el &mbito
de la convivencia escolar.

Expresar sus opiniones acerca del clima de convivencia en el centro asi como a
realizar propuestas para mejorarlo.

Defensa juridica en los procedimientos que pudieran derivarse del ejercicio
legitimo de sus funciones, en los términos establecidos en la normativa vigente.

4.2. Deberes del profesorado

Ademés de las obligaciones que les exige la normativa laboral, los deberes del

profesorado en relacion a la convivencia serdn los siguientes:

a)

b)

d)

Educar al alumnado para la convivencia democratica, incorporando en sus
programaciones y practica docente los contenidos relacionados con la
convivencia escolar y la resolucion pacifica de conflictos, en coherencia con las
decisiones que, a tales efectos, se hayan adoptado en la planificacion del proceso
de ensefianza y aprendizaje.

Respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas y morales, asi
como la dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad
educativa.

Participar en la elaboracion del Plan de convivencia y de las normas de
convivencia del centro, directamente o a través de sus representantes en los
organos colegiados del centro, asi como cumplir y hacer cumplir dichas normas
y disposiciones sobre convivencia, en el ambito de su competencia.

Fomentar un clima positivo de convivencia en el centro y en el aula, y durante
las actividades complementarias y extraescolares, favoreciendo un buen
desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje.



e) Mantener el orden y velar por el adecuado comportamiento del alumnado en el
centro, tanto en el aula como fuera de ella, corrigiendo y poniendo en
conocimiento de los oOrganos competentes las conductas que alteren la
convivencia.

f) Imponer las medidas disciplinarias que se deriven del incumplimiento de las
normas de convivencia del centro, de acuerdo con lo dispuesto en este Decreto.

g) Informar a las familias de las cuestiones que pudieran afectarles, de los
incumplimientos de las normas de convivencia por parte de sus hijos y de las
medidas disciplinarias adoptadas al respecto.

h) Controlar las faltas de asistencia asi como los retrasos de los alumnos ¢ informar
de ello a las familias y a los tutores, segtn el procedimiento establecido.

1) Ademas de los deberes sefialados con anterioridad, se estima conveniente
establecer las tareas que corresponden al profesorado responsable de las guardias
y de la atencidn a los recreos para velar por un funcionamiento adecuado del
centro y del clima escolar:

i.1) Tareas de los profesores de guardia

La funcién del profesor de guardia consiste en atender a los grupos de alumnos que se
encuentren sin profesor, orientar sus actividades y velar por el orden y buen
funcionamiento del centro. Para llevarla a cabo, se procedera del siguiente modo:

1. Las decisiones propias de los profesores de guardia serdn acordadas por los
mismos, haciendo constar éstas en el parte de guardia y solicitando la
participacion de los jefes de estudios o de otro cargo directivo en los casos en los
que sea necesario.

2. La guardia comienza con el toque de timbre que sefiala el principio de las
actividades lectivas. Es importante que los profesores de guardia comiencen su
actividad cuando esto ocurre debido al desorden que se genera entre clases.

3. Los profesores de guardia acudiran a las zonas en las que se imparte clase, en las
cuales no debera haber ningiin alumno fuera de su aula, por lo que quienes
incumplan esta norma seran invitados a entrar en su clase o amonestados si los
profesores de guardia lo creen conveniente o son reincidentes.

4. Después de esperar un tiempo razonable (no mas de 10 minutos), los profesores
de guardia se haran cargo de los alumnos que se encuentren sin profesor por
cualquier circunstancia. Si pasado este tiempo se incorpora a clase el profesor
responsable, éste se hard cargo de la clase y el profesor de guardia anotard el
retraso en el parte de guardia.

5. Cuando haya que realizar alguna sustitucion, ésta se hara preferiblemente en la
etapa educativa a la que esta adscrito cada profesor.



6. Si falta algun profesor en alguna hora de desdoble de grupo, sera el profesor de
guardia el que acuda o, si no fuera posible, serd el otro profesor del desdoble
quien imparta la clase al grupo completo.

7. Los profesores de guardia deben quedarse con los alumnos que no tengan
profesor, en su aula o en otro lugar, pero nunca dejarlos solos. Se debe pasar lista
y recoger las faltas de asistencia del alumnado. En el caso de que haya mas
grupos de alumnos sin profesor que profesores de guardia, se comunicard esta
circunstancia a la jefatura de estudios o a un miembro del equipo directivo para
que adopte las medidas oportunas.

8. En situaciones excepcionales, los jefes de estudios podran solicitar la
colaboracion de cualquier profesor del centro que se encuentre disponible.

9. El profesor de guardia que no esté sustituyendo a otro profesor estara localizable
en todo momento.

10. En Infantil y Primaria, cuando algin grupo esté ausente por alguna actividad
complementaria y haya que hacer sustituciones, las realizaran en primer lugar
aquellos profesores que tuvieran hora lectiva asignada.

11. Finalizado el periodo de guardia se anotaran en el parte de guardia las ausencias,
retrasos e incidencias que se hayan producido.

12. Las actuaciones en caso de accidente o indisposicion de un alumno seran las
siguientes:

13. Los profesores de guardia deben hacerse cargo de los alumnos accidentados o
indispuestos poniendo en conocimiento de la jefatura de estudios o de algin
miembro del equipo directivo el incidente ocurrido para que éste decida las
medidas que se deben adoptar.

14. Si es un caso de indisposicion o accidente no grave, se avisard a la familia del
alumno para que se haga cargo de ¢él. Si no es posible contactar con ningun
familiar, el alumno permanecerd en el centro en el lugar que se le indique y
nunca se le permitira irse solo.

15. En caso de gravedad, se avisara de inmediato al servicio de urgencias. No
obstante, si se considera necesario, se trasladard al alumno al hospital mas
cercano con un taxi o coche particular. De esta circunstancia se avisara a los
padres lo mas rapido posible.

i.2) Tareas del profesor responsable de la atencion de los recreos
Los profesores a quienes corresponda seran responsables de la vigilancia de los alumnos
durante los periodos de recreo. Al inicio del curso escolar, los jefes de estudios
organizaran los turnos de vigilancia y dictardn las oportunas instrucciones.

4.3 Derechos del alumnado

Los alumnos y alumnas tienen derecho:
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a)

b)
©)

d)

g)

h)

A recibir una formacién integral que contribuya al pleno desarrollo de su
personalidad.

A que se respeten su identidad, integridad y dignidad personales.

A que su dedicacion, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos con
objetividad.

A recibir orientacion educativa y profesional.

A que se respete su libertad de conciencia, sus convicciones religiosas y sus
convicciones morales, de acuerdo con la Constitucion.

A la proteccion contra toda agresion fisica o moral.

A participar en el funcionamiento y en la vida del centro, de conformidad con lo
dispuesto en las normas vigentes.

A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y
desventajas de tipo personal, familiar, econdomico, social y cultural, en las
medidas de las posibilidades del Centro.

4.4. Deberes del alumnado

El alumnado tiene el deber y la obligacion de:

a)

b)

©)
d)

g)
h)

Atender las indicaciones de los profesores y el personal no docente respecto a la
forma de comportarse y tratar a los demas.

Respetar la dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la
comunidad educativa.

Respetar la libertad de conciencia y las convicciones morales y religiosas.
Actuar siempre de forma que no suponga discriminacion de nadie por razén de
género, origen, nacionalidad ni ninguna otra circunstancia personal o social.
Conservar y hacer buen uso de las instalaciones del centro y de los materiales
que estén a su disposicion.

Colaborar con los profesores y con el resto del personal del centro cuando se
requiera su ayuda para el buen desarrollo de las actividades docentes.

Respetar las normas de organizacion, convivencia y disciplina del Centro.
Transmitir la informacién y documentos que se les encomienden a sus padres o
tutores.

4.5. Derechos de los padres/madres

Los padres o tutores legales, en relacion con la educacion de sus hijos o pupilos, tienen
derecho:
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a)
b)
©)

d)

g)

h)

)

A que sus hijos reciban una educacion, con la maxima garantia de calidad,
conforme con los fines establecidos en la Constitucion y en las leyes educativas.
A crear un ambiente escolar ideal en el que sus hijos se sientan seguros y
apoyados en su aprendizaje.

A ser tratados con cortesia por los miembros del centro educativo, como parte
integrante del proceso de educacion.

A tener acceso al sistema de representacion de sus hijos.

A recibir informacion sobre el progreso del aprendizaje e integracion socio
educativa de sus hijos, asi como sobre las faltas de asistencia, posibles sanciones
que se vayan a imponer a sus hijos o las decisiones que afecten a su orientacion
académica y profesional.

A participar en la organizacidén, funcionamiento, gobierno y evaluacion del
centro educativo, en los términos establecidos en las leyes a través de sus
representantes en la Comision de participacion.

A solicitar aclaraciones y posibles rectificaciones sobre la evaluacion de sus
hijos.

A afiliarse libremente a las Asociaciones de Padres y madres.

A ser recibidos previa solicitud en las horas de atencion a familias establecidas
por el centro para cada uno de los profesores.

A ser informados de la Programacioén General Anual.

4.6. Deberes de los padres/madres

Los padres, en su relacion con la escuela, deben asumir también una serie de

responsabilidades y cumplir los siguientes deberes:

a)

b)

¢)

d)

g)

Tratar con respeto y cortesia al personal del centro, ya que son sus aliados en la
educacion de sus hijos.
Apoyar las normas del centro y cooperar con la comunidad educativa para
conseguir que éstas sean cumplidas.
Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de
dificultad, para que sus hijos o tutorados cursen las ensefianzas obligatorias y
asistan regularmente a clase.

Inculcar en sus hijos la autodisciplina, la cortesia y el respeto hacia sus
profesores, autoridades del centro y compafieros.

Ensenar a sus hijos a cuidar los materiales e instalaciones del centro.
Proporcionar, en la medida de sus posibilidades, los recursos y las condiciones
necesarias para el progreso escolar.

Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en virtud de
los compromisos educativos de los centros con las familias, para mejorar el
rendimiento de sus hijos.
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h)

i)

)

k)

Conocer, participar y apoyar la evolucion de su proceso educativo, en
colaboracion con los profesores y el Centro.
Conocer el Proyecto Educativo de Centro, respetar y hacer respetar las normas
establecidas por el centro, asi como las indicaciones u orientaciones educativas
del profesorado.
Fomentar la resolucion de conflictos por medio del didlogo y desde el respeto
hacia el otro.
Promover el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa y el
cumplimiento de las obligaciones de sus hijos respecto del Centro (puntualidad,
orden, aseo, etc.).

S. NORMAS DE CONVIVENCIA

5.1. Normas basicas de convivencia

El sistema educativo espafiol se inspira, entre otros, en este principio, a saber: la

transmision y puesta en practica de valores que favorezcan la libertad personal, la

responsabilidad, la ciudadania democratica, la solidaridad, la tolerancia, la igualdad, el

respeto y la justicia, asi como que ayuden a superar cualquier tipo de discriminacion.

Entre sus finalidades, se encuentra la de educar en la prevencion de conflictos y la

resolucion pacifica de los mismos. En consecuencia, el objetivo fundamental de las

normas de convivencia sera el de servir a dichos fines. Por lo tanto, se consideran

normas basicas de convivencia:

a)

b)

d)

El respeto a la dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la
comunidad educativa, asi como a la libertad de pensamiento y a las convicciones
morales y religiosas de los mismos.

La no discriminaciéon de ningiin miembro de la comunidad educativa por razon
de nacimiento, cultura, etnia, sexo o cualquier otra circunstancia personal o
social. Constituye un deber para todos la colaboracion activa en la integracion
del alumnado nuevo en el centro.

La solidaridad mutua y el rechazo de cualquier tipo de violencia. Se pondra
especial cuidado en la proteccion de los alumnos de menor edad para evitar que
reciban dafos fisicos.

El respeto al profesor, de manera que cuando un alumno o un grupo de ellos
quiera presentar una queja, lo haga con educacion y en actitud dialogante hacia
el profesor implicado. En caso de que el alumno, o grupo de alumnos mantenga
su disconformidad con la actuacion del profesor, lo pondra en conocimiento del
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profesor tutor que actuard como mediador. Si atin asi, continta la discrepancia,
sera informado la Sra. Jefa de Estudios de Secundaria o Primaria.

e) La participacion en la vida y funcionamiento del centro y la colaboracion activa
para crear un ambiente agradable en las aulas y en las demdas dependencias del
centro, evitando actitudes que puedan afectar al normal desarrollo de la vida
académica y asistiendo regular y puntualmente a las clases.

f) La correcta utilizacion de los bienes muebles y las instalaciones del centro y el
respeto por las pertenencias de los otros miembros de la comunidad educativa.
El alumnado colaborara en el mantenimiento ordenado de las aulas y demas
dependencias del centro.

5.2. Incumplimiento de las normas de convivencia

Con el objeto de garantizar el cumplimiento del Plan de convivencia del centro, se
corregirdn los actos contrarios a las normas establecidas que realicen los alumnos en el
recinto escolar o durante la realizacion de actividades complementarias y extraescolares.
Igualmente se podran corregir todos aquellos actos de alumnos realizados fuera del
recinto escolar cuando tengan su origen o estén directamente relacionadas con la
actividad escolar o afecten a los miembros de la comunidad educativa.

En la imposicion de las sanciones previstas, se respetara la proporcionalidad con
la correspondiente falta y deberd contribuir a la mejora en el proceso educativo del
alumno/a.

Las perturbaciones y alteraciones de la convivencia se clasificaran en dos
grupos: conductas contrarias a la convivencia y conductas gravemente perjudiciales para
la convivencia.

5.2.1 Conductas contrarias a las normas de convivencia: tipificacion y medidas
correctoras

TIPOS PROCEDIMIENTOS DE
CORRECCION

Faltas de asistencia injustificadas a clase y/o a | El tutor comunicara mensualmente a las familias
actividades complementarias (incluidas las de | las faltas de asistencia (justificadas y no

cardcter institucional). Justificadas).
El tutor podrda amonestar al alumno cuando se

produzcan tres faltas de asistencia injustificadas.
Se cuantificara como una falta injustificada:

- tres 0 mas periodos lectivos en el mismo dia o
tres periodos en dias distintos.

- cinco retrasos

Faltas de asistencia injustificadas a una misma
materia.

El profesor de la asignatura amonestara al
alumno, dando cuenta al jefe de estudios, cuando
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se produzcan un numero de inasistencias
injustificadas equivalente a las horas lectivas
semanales de la materia.

Al producirse la tercera amonestacion el alumno

perderd el derecho a la evaluacion continua en la
materia correspondiente. El profesor de dicha
materia lo comunicarda al tutor y al jefe de

Agresion fisica o moral leve hacia alumnos,
profesores o personal no docente.

estudios.
El profesor, una vez oido el alumno, le
amonestarda  privadamente o por escrito,

dependiendo de la gravedad y reiteracion de la
falta.

Actos injustificados que perturben no gravemente
el normal desarrollo de las actividades del centro.

El profesor podra imponer las siguientes
correcciones, dando cuenta al jefe de estudios y
al tutor:

- comparecencia inmediata del alumno ante la
Jjefatura de estudios.

- amonestacion por escrito.

- realizacion de trabajos especificos en horario
no lectivo.

- realizacion de tareas que contribuyan a mejorar
el desarrollo de actividades del centro o dirigidas
a reparar el daiio causado a las instalaciones,
equipos y material del centro o pertenecientes a
otros miembros de la comunidad educativa.

Dafios no graves en locales, material o
documentos del centro causados por uso indebido
o intencionado.

El director y el jefe de estudios, oido el alumno y
su profesor o tutor, podran imponer las siguientes
correcciones:

- realizacion de trabajos especificos en horario no
lectivo.

- realizacion de tareas que contribuyan a mejorar
el desarrollo de actividades del centro o dirigidas
a reparar el daiio causado a las instalaciones,
equipos y material del centro o pertenecientes a
otros miembros de la comunidad educativa.

- suspension del derecho a participar en las
actividades complementarias o extraescolares del
centro.

- cambio de grupo.

No traer habitualmente a clase la uniformidad
requerida por el centro.

No traer habitualmente a clase el material escolar
necesario para seguir con normalidad las
actividades lectivas.

Abandono de la clase, ante el retraso o la ausencia
del profesor correspondiente, sin esperar la
llegada de dicho profesor o del profesor de
guardia.

Abandono del centro sin autorizacion expresa de
algun miembro del equipo directivo.

Entrada en las aulas, laboratorios y gimnasio sin
justificacion ni autorizacion expresa.

Uso de aparatos audiovisuales e informaticos del
centro sin la autorizacion expresa del profesor
Consumo de comida y bebida en las aulas u otras
dependencias del centro no habilitadas para ello.

El director, oido el tutor y el jefe de estudios, tras
entrevistarse con el alumno y sus representantes
legales  podra  imponer las  siguientes
correcciones:

- suspension del derecho de asistencia a
determinadas clases durante un periodo maximo
de tres dias*.

- suspension del derecho de asistencia al centro
por un periodo maximo de tres dias*.

* En dicho periodo el alumno debera realizar los
deberes o tareas que se determinen para evitar la
interrupcion del proceso formativo.
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Enmascaramiento mediante la mentira de
actuaciones gravemente perjudiciales de otros.
Propiciar, sin conocimiento expreso de algin
miembro del equipo directivo, la presencia en el
centro de personas ajenas a ¢él.

No traer firmadas por los padres o tutores las
comunicaciones, boletines u otros documentos de
relacion con las familias.

Incumplimiento de las orientaciones del
profesorado respecto de su aprendizaje y falta al
debido respeto y consideracion.

Tener encendidos el teléfono moévil o cualquier
otro aparato electronico de grabacidon o
reproduccion (camaras, ipod, iphone,...) durante
cualquier actividad lectiva. En consecuencia,
deberan mantenerse apagados y fuera de la vista
durante toda la jornada escolar, incluidos los
recreos.

El  profesor pondra la  correspondiente
amonestacion y el teléfono o aparato quedara
depositado en la Jefatura de Estudios hasta el
momento en que sea retirado por los padres o
tutores legales del alumno amonestado.

5.2.2. Conductas gravemente perjudiciales: tipificacion y medidas correctoras

TIPOS

PROCEDIMIENTOS DE
CORRECCION

Reiteracién de conductas contrarias a las normas
de convivencia (tres amonestaciones).

Actos de indisciplina, injuria u ofensa graves
hacia alumnos, profesores o personal no docente.
Actos injustificados que perturben gravemente el
normal desarrollo de las actividades del centro.
Agresion fisica o moral grave a alumnos,
profesores o personal no docente.

Dafios graves en locales, material o documentos
del centro causados por uso indebido o
intencionado.

Sustraccion de bienes y objetos que pertenezcan
al centro o a miembros de la comunidad escolar.
Grabacion o difusion de imagenes que registren
cualquier acto de la vida académica (salvo
autorizacion expresa del profesorado). Se
considerarda especialmente grave que dichas
imagenes o grabaciones reproduzcan actos que
dafien a personas o bienes del Centro.

Actos perjudiciales para la salud y la integridad
personal de los miembros de la comunidad
educativa, o la incitacion a los mismos (ej:
consumo de tabaco, consumo e introduccion en el
centro de alcohol u otras sustancias adictivas)
Falsificacion o sustraccion de documentos
académicos.

Suplantacion de personalidad en actos de la vida
docente.

Incumplimiento de las sanciones impuestas por
conductas contrarias a las normas de convivencia.

El director, previa consulta con el jefe de estudios
y la Comisién de Convivencia podra incoar
expediente disciplinario, para lo cual designard
un profesor instructor. El inicio del procedimiento
serd comunicado a la familia del menor, al
Servicio de Inspeccion Técnica y a la Consejeria
de Educacion. En su tramitacion se seguirad el
protocolo establecido en el centro.

El director, oido el jefe de estudios, podra,
excepcionalmente, adoptar las medidas
provisionales que estime convenientes, lo cual
serd comunicado a las familias.

El director, oida la jefatura de estudios y la
Comision de convivencia del centro, podra
imponer las siguientes. correcciones cuando se
incoe expediente:

- realizacion de tareas en horario no lectivo que
contribuyan a la mejora y desarrollo de las
actividades del centro o dirigidas a reparar el
dario causado a las instalaciones o al material del
centro o a las pertenencias de otros miembros de
la comunidad educativa.

- suspension del derecho a participar en las
actividades extraescolares o complementarias del
centro.

- cambio de grupo.

- suspension del derecho de asistencia a
determinadas clases durante un periodo superior
a cinco dias e inferior a dos semanas*.

- suspension del derecho de asistencia al centro
por un periodo inferior a un mes*.
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* En dicho periodo el alumno debera realizar los
deberes o tareas que se determinen para evitar la
interrupcion del proceso formativo

5.2.3. Circunstancias atenuantes y agravantes

Las circunstancias posteriormente descritas se tendran en cuenta a la hora de
establecer las sanciones y proponer las medidas correctivas que se consideren oportunas
segun cada caso particular.

a.) Circunstancias atenuantes:

- Ausencia de sanciones con anterioridad.

- Falta de intencionalidad.

- Confesion espontanea de la falta antes de que el profesorado tuviese
conocimiento de ella.

- Reparacion espontanea del dano causado antes de la instruccion de la sancion.

- Peticion publica de excusas estimadas como suficientes por los afectados.

b.) Circunstancias agravantes:

- Reiteracion.

- Premeditacion.

- Dafio, injuria u ofensa a compaiieros de menor edad o recién incorporados al
centro.

- Actos discriminatorios por razéon de nacimiento, cultura, etnia, sexo o cualquier
otra circunstancia personal o social.

- Incitacidn o estimulo a la actuacion irregular.

- Publicidad de las conductas irregulares.

- Uso de la violencia.

5.2.4. Responsables del cumplimiento de las sanciones.

Es muy importante que las sanciones impuestas se cumplan rigurosamente si
queremos lograr lo que nos proponemos con ellas, es decir, erradicar aquellas conductas
que consideramos inadecuadas y que contradicen las normas que regulan la convivencia
en nuestro centro. Para ello, habra que imponer medidas correctivas que sean realistas y
que los alumnos lleven a cabo, garantizando asi su efectividad.

Para ello, sera responsabilidad del seguimiento de las mismas el jefe de estudios,
0 en su caso, el profesor designado a tal fin y, en las circunstancias que asi lo requieran,
contando con la colaboracion de los demas miembros de la comunidad escolar.

6. COMISION DE CONVIVENCIA
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La Comision de Convivencia serd quien dinamice, revise y actualice el Plan de
Convivencia, escuchando y recogiendo todas las iniciativas y sugerencias de todos los
sectores de la Comunidad Educativa.

6.1. Composicion de la Comision de Convivencia

Formaran parte de la Comisiéon de Convivencia los miembros de la comunidad
educativa propuestos por el Consejo Escolar.

6.2. Plan de reuniones

1. La Comision de Convivencia o el Consejo escolar se reunird, al menos, una vez al
trimestre para evaluar e informar de la aplicacién de las normas de convivencia y
cudntas iniciativas se le hayan hecho llegar.

2. Ademas, la Comision de Convivencia se reunira cudntas veces sea preciso para la
resolucion o mediacion en conflictos.

3. La reunidn sera convocada por el Secretario, por orden del Director a iniciativa de
¢éste, o por un tercio de los miembros de la comision.

4. El numero de asistentes para que la reunidon pueda ser valida serd de la mitad mas
uno, en primera convocatoria, y si no se alcanzase este numero para la segunda, al
menos otros tres de sus miembros, siempre que pertenezcan al menos a dos sectores
(equipo directivo, representantes de profesores, padres o alumnos) distintos de los
restantes, ademas del presidente y el Secretario o quienes los representen.

5. Las resoluciones serdn validas con los votos favorables de la mitad mas uno de los
presentes, siempre que se mantenga el quérum minimo exigido para la constitucion
en segunda convocatoria.

6. De las resoluciones levantard acta el Secretario.

6.3. Funciones

1. Promover que las actuaciones en el centro favorezcan la convivencia, el respeto, la
tolerancia, el ejercicio efectivo de derechos y el cumplimiento de deberes, asi como
proponer a la Comisioén de Participacion las medidas que considere oportunas para
mejorar la convivencia en el centro.

2. Proponer el contenido de las medidas a incluir en el Plan de Convivencia del
centro.

3. Impulsar entre los miembros de la comunidad educativa el conocimiento y la
observancia de las Normas de Conducta.

4. Evaluar periddicamente la situacion de convivencia en el centro y los resultados de
aplicacion de las Normas de Conducta.

5. Informar de sus actuaciones al Claustro de Profesores y al Consejo Escolar, al
menos dos veces a lo largo del curso, asi como de los resultados obtenidos en las
evaluaciones realizadas.
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7. ACTUACIONES

CENTRO

PARA LA MEJORA DE LA CONVIVENCIA EN EL

e OBJETIVO 1: Prevenir situaciones de violencia o agresividad entre los

miembros de la Comunidad de Educativa.

Metodologia Es Paclos .
Actuaciones | y procesos de Personas Destinatarios fisicos y Tempf)’r aliza-
desarrollo responsables rezc.ursos cion
utilizados
Sensibilizaci6 | Charla con las | E. Directivoy | Familias de Salon de Inicio del
n ante la familiasen la | tutores. los alumnos actos. Aula del | curso.
problematica reunion de del centro. grupo
dela principios de
violencia. curso.
Analisis de la
situacion en el
centro.
Informaciéon
sobre las
normas de
convivencia
Recogida de Elaboracion E. Directivo, Todos los Aulas grupo, Alo largo de
propuestas de | de un Claustro, D. representantes | sala de todo el curso.
actuaciones formulario de | Orientacion. dela profesores y
del recogida de Tutores. Junta | comunidad sala de
profesorado, propuestas. Directiva de la | escolar. reuniones de
de los alumnos AMPA, Junta la AMPA.
y de las de Delegados.
familias sobre
dicho tema.
Desarrollo de | Sesiones D. Orientacion | Alumnos de Aulas-grupo. Primer
habilidades programadas y tutores. Primaria y Material trimestre
sociales. para su ESO. escolar y
desarrollo en fotocopias.
tutorias con
actividades
para cada
grupo de
alumnos.
Proyeccion de | Visionado de | Todo el Todo el Aulas de Alo largo de
peliculas que | peliculas profesorado. alumnado. audiovisuales, | todo el curso.
fomenten los acorde con la Salon de
valores de edady actos. Material
solidaridad, seleccion escolar.
tolerancia, no | teniendo en DVDs.
violencia... cuenta la
tematica
tratada.
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e OBJETIVO 2: Impulsar relaciones fluidas y respetuosas entre los distintos

sectores de la Comunidad Educativa.

Metodologia Es Pacws q
Actuaciones | y procesos de Personas Destinatarios fisicos y Tempf)’r aliza-
desarrollo responsables recurs?s cion
necesarios
Reunion de Convocatoria | E. Directivo. Familias de Aulas grupoy | Octubre.
tutores con las | con orden del | D. Orientacion | cada grupo de | material
familias. dia y tutores. alumnos. fungible.
informando
sobre el
funcionamient
o del grupoy
la importancia
de las
relaciones
entre los
alumnos, las
familias y el
centro.
Desarrollo de | Constitucion D. Educacion | Alumnos de Instalaciones Alo largo de
actividades de Equipos Fisica, D. ESO y BCH. deportivas del | todo el curso.
deportivas formados por | Actividades centro.
mixtas. alumnos. Extraescolares
Creacion de Constitucion y
una comisiéon | de la comision | complementari
formada por de eventos as. Comision
profesores y deportivos con | de
alumnos representantes | organizacion
encargada de de alumnos y | de eventos
organizar del deportivos.
dichos eventos | profesorado.
deportivos.
Realizar Participacion Padres, Alumnos, Roma capital | Alo largo de
actividades de profesores, | profesoresy padres y y entorno. todo el curso.
culturales los | padres 'y alumnos que profesores del
fines de alumnos que organicen la centro.
semana, voluntariamen | actividad.
visitas guiadas | te guien la
a museos y visita o el
yacimientos paseo.
arqueologicos,
paseos
geoldgicos por
la ciudad,
senderismo,
etc.

e OBJETIVO 3: Fomentar el didlogo como factor favorecedor de la prevencion y

resolucion de conflictos en todas las actuaciones educativas.
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Espacios

Metodologia , . .
Actuaciones | y procesos de Personas Destinatarios fisicos y Tempf),r aliza-
desarrollo responsables recurs?s cion
necesarios
Realizacion de | Se especifica | D. Didacticos. | Todo el Aulas-grupo Alo largo de
actividades en | enla alumnado. todo el curso
todas las areas | metodologia
que requieran | de la materia
debates y el desarrollo
dialogos tanto | de las
en el actividades.
desarrollo de
los contenidos
de la materia
como en
actividades
extraescolares
y
complementari
as.
Priorizacién Se especifican | D. Orientacion | Todo el Aulas-grupo. Alo largo de
de actividades | en el Plan de y tutores. alumnado. Materiales de | todo el curso.
de tutoria que | accion tutorial. tutoria.
conlleven
comunicacion
entre los
alumnos,
exposicion de
intereses o
inquietudes
comunes.
Incremento de | Sesiones de Equipo Todo el Boletines Final de cada
observaciones | evaluacion. Educativo y alumnado. trimestrales y | trimestre.
en el boletin Equipo hoja de
trimestral de Directivo. observaciones.
notas para
mayor
informacion
de las
familias.
Fomentar la Programacion | J. Estudios. Alumnos y Todas las Dias de realiza
realizacion de | de dichas Todo el profesores de | instalaciones
actividades actividades profesorado. todas las del centro.
(dia del implicando al etapas
Colegio, profesorado y educativas.
festivales, Dia | al alumnado
de la Paz..) de todas las
en las que los | etapas
alumnos y educativas,
profesores de | estableciendo
las distintas grupos de
etapas trabajo
educativas conjuntos.
participen

activamente e
interactiien de
manera
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conjunta para
sumar
esfuerzos,
mejorar las
relaciones y

establecer
lazos
duraderos.
Acogida de Acogida y J.Estudios Alumnado de | Protocolo de Enel
nuevos asesoramiento | Primaria, nueva acogida y momento de la
alumnos que al alumnado y | J.Estudios incorporacion | documentos incorporacion
se incorporan | a sus familias | Secundaria, y familias. anexos.
al centro una por parte del D.Orientacion.
vez ya departamento
iniciado el de orientacion
curso escolar. | y la jefatura de
estudios.
Protocolo de
acogida.
Creacion de Elaboracion Tutores, D. Alumnos de Aulas-grupo. Inicio del
un buzén de del buzén de Orientacion. Primaria y Material curso
sugerencias sugerencias ESO. fungible.
para por cada clase
cuestiones y lectura y
relativas a la debate
convivencia. mensual de las
propuestas.

e OBJETIVO 4: Conocer estrategias de resolucion pacifica de conflictos.

Metodologia Es Pacms .
Actuaciones | y procesos de Personas Destinatarios fisicos y Tempf),r aliza-
desarrollo responsables recurs?s cion
necesarios
Talleres de Formacion D. Todo el Aulas-grupoy | Primer
formacion en | impartida por | Orientacion, profesorado. material trimestre
resolucion personal personal fungible.
pacifica de especialista en | especialista.
conflictos y mediacion y
técnicas de resolucion de
mediacion conflictos.
para
profesores.
Entrenamiento | Formacioén en | Tutores, D. Todo el Aulas-grupo. Primer
en el uso del tutorias por Orientacion. alumnado. Material trimestre.
didlogo como | parte de los fungible.
método de profesores
resolucion tutores con el
pacifica de apoyo 'y
conflictos. asesoramiento
del
departamento

de orientacion.
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Aprendizaje Entrenamiento | Profesorado Alumnos de Aulas-grupo. Segundo
de técnicas de | en técnicas de | de Educacion | ESO y BCH. Instalaciones trimestre
relajacion para | relajacion en Fisica, D. deportivas del
los alumnos. la materia de Orientacion. centro.

Educacion Material

Fisica. fungible.

e OBJETIVO S5: Incidir en la educacion en valores para la Paz y en la educacion

civica y moral en todas las areas y actividades complementarias y extraescolares.

i Espacios
Metodologia 7 p q
. Personas . . fisicos y Temporaliza-
Actuaciones | y procesos de Destinatarios <
responsables recursos cion
desarrollo .
necesarios
Programacion | Inclusion en D. Didacticos. | Todo el Instalaciones Alo largo de
de actuaciones | las alumnado. del Centro. todo el curso.

en todas las
areas para
trabajar estos
valores.

programacione
s didacticas de
cada
departamento
de actuaciones
referidas al
fomento de
estos valores.

e OBJETIVO 6: Acondicionar y embellecer las instalaciones del centro y su
entorno (mas acogedores, coloristas y silenciosos) para que con tribuyan a

establecer un buen clima de trabajo.

, Espacios
Metodologia 7 p q
.. Personas . . fisicos y Temporaliza-
Actividades y procesos de Destinatarios a4
responsables recursos cion
desarrollo .
necesarios
Decoracion de | Creacion de Grupos de Personal del Todo el Alo largo de
las zonas grupos de profesores y Centro, centro. todo el curso.
comunes del trabajo alumnos alumnos y Trabajos
centro y de las | encargados de | creados familias. realizados por
aulas con los estas puntualmente los alumnos.
trabajos actividades para la
realizados por | formados por | realizacion de
los alumnos en | profesores y estas
certimenes, alumnos de actividades.
CONCursos o todas las
actividades etapas
realizadas en educativas.

las diversas
materias.
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e OBJETIVO 7: Aplicar adecuadamente las normas de convivencia establecidas.

Actividades Metodologia Personas Destinatarios Espacios Temporaliza-
y procesos de | responsables fisicos y cion
desarrollo recursos
necesarios

Elaboracion Trabajo en D. Alumnos de Aulas del Octubre.
de normas en | grupos en Orientacion. Primaria, ESO | grupo.
el aulay de tutorias para Tutores. y BCH. Material
propuestas de | consensuar escolar.
mejora de las | estas normasy Tablones de
normas de la ubicacion anuncio de las
convivencia. en cada aula. aulas.

Recogida de

propuestas de

mejora de las

normas de

convivencia.
Revision anual | Trabajo en E. Directivoy | Comunidad Sala de Alo largo de
de las normas | grupos en las Jefes de Dto. Educativa profesores y todo el curso.
de reuniones de CCP. salon de actos.
convivencia. la CCP.
Difusion entre | Sera incluido E. Directivo, Profesores, Sala de Inicio del
los enel PECy D. alumnos y profesores, curso.
miembros de publicado en Orientaciény | familias. aulas-grupo,
la la pagina web | tutores. salon de actos.
Comunidad del Liceo.
Educativa del | Alumnos:
Plan de Difusion del
Convivencia. Plan en varias

sesiones de

tutorias y en la

1% reunién de

la Junta de

delegados.

Familias:

Informadas

del contenido

del Plan en la

reunion

general de

inicio del

curso.
Reunion Analisis de los | E. Directivo y Despacho de Una vez por
trimestral de la | incidentes miembros Direccion. trimestre.
Comision surgidos enel | dela
de trimestre y Comision de
Convivencia o | estudio de los | Convivencia.
el Consejo casos mas
escolar. problematicos,

adopcion de

medidas

educativas y

24




propuestas de
mejora.

8. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION FRENTE A CONDUCTAS
GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

8.1. Definicion de acoso escolar: tipos y legislacion

El acoso escolar, o "bullying", se define como una forma de maltrato fisico, verbal o
psicoldgico que se produce entre escolares, de forma reiterada y a lo largo del tiempo.
Debe deslindarse el acoso escolar de los incidentes violentos, aislados u ocasionales
entre alumnos o estudiantes.

El acoso se caracteriza, como regla general, por una continuidad en el tiempo,
pudiendo consistir los actos concretos que lo integran en agresiones fisicas, amenazas,
vejaciones, coacciones, insultos, aislamiento deliberado... en definitiva, en una serie de
conductas de hostigamiento, que persiguen amedrantar, intimidar o atemorizar a la
victima. Para que se pueda apreciar esta situacion se requiere:

1. Desequilibrio de poder: ejercicio de la fuerza verbal, fisica o psicologica del
acosador respecto del acosado.

2. Intencionalidad: Un deseo consciente de herir, amenazar o asustar por parte
de un alumno frente a otro.

3. Reiteracion: la accion agresiva se repite en el tiempo y genera en la victima la
expectativa de ser blanco de futuros ataques.

La conducta agresiva puede ser fisica o psicoldgica: una agresion emocional
puede ser mas dolorosa que la fisica. El acoso en su modalidad de exclusion social
puede manifestarse en forma activa (no dejar participar) en forma pasiva (ignorar), o en
una combinacion de ambas.

El acoso también puede practicarse individualmente o en grupo. Puede
efectuarse a través de medios de comunicacion digitales o redes sociales: son los
llamados CiberbullyIng o ciberacoso, como el sexting, stalking o sextorsion. Este tipo
de acoso se ha incrementado notablemente debido a que el acceso a Internet se ha
generalizado con la posibilidad de acceder desde distintos dispositivos.

Conforme al art. 1 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de Mayo, de Educacion, el
sistema educativo espafiol, se inspira en una serie de principios, basados en el respeto a
los derechos y libertades reconocidos en la Constitucion. Pues bien, uno de los
principios que inspiran nuestro sistema educativo, es el de la educacidon para prevenir
conflictos y para la resolucion pacifica de los mismos, en especial en el del acoso
escolar.
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La Ley reconoce al alumno una serie de derechos y deberes basicos, entre los
que se encuentra el respeto a su integridad y dignidad personales, y a la proteccion
contra toda agresion fisica o moral, y el de respetar la dignidad, integridad e intimidad
de todos los miembros de la comunidad educativa. Conforme al art. 1 de la Ley
26/2015, de 28 Julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la
adolescencia, que modifica de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion
Juridica del Menor, los menores tienen que respetar a los profesores y otros empleados
de los centros escolares, asi como al resto de sus compaifieros, evitando situaciones de
conflicto y acoso escolar en cualquiera de sus formas, incluyendo el ciberacoso.

El presente documento se centra l6gicamente en la respuesta al acoso escolar en
el ambito académico, pero no hemos de perder de vista que este tipo de situaciones
pueden dar lugar a acciones de tipo judicial en las que puede exigirse responsabilidad
civil tanto a padres como a profesores. Se trata por tanto de una cuestion que conviene
aclarar.

1. En el ambito académico:

Segun la Ley Organica de Educacion, todos los centros deben incluir en su proyecto
educativo un Plan de Convivencia, asi como establecer las normas que garanticen su
cumplimiento.

Dentro del Plan de Convivencia cada centro debe incluir un Reglamento de
Régimen interno en el que figuren con claridad las normas de comportamiento, Normas
de Conducta que cada alumno debe respetar.

El acoso fisico o moral a los compaiieros es una infraccion tipificada como falta
muy grave, y conlleva la aplicacion de las medidas correctoras que se establezcan en
cada caso (en ultima instancia la expulsion definitiva del centro).

Algunas Comunidades Auténomas han aprobado Protocolos de acoso escolar,
que establecen medidas especificas para actuar de manera mas agil y proteger mas
eficazmente a la victima. En nuestra comunidad educativa adoptaremos el protocolo
propuesto por la Conselleria de Cultura Educacio i Esports a través de la Ordre
62/2014 de 28 de juliol, que se describe mas adelante.

2. En el ambito judicial:
Es deseable que esta infraccion tan grave de las normas de convivencia escolar tenga
una solucion extrajudicial, no obstante tanto padres como profesores debemos estar al
corriente de que en los casos mas graves, puede dar lugar a dos tipos de acciones en el
ambito judicial, civil y penal, cuyo procedimiento puede iniciarse mediante denuncia o

mediante querella.

3. Via Penal:
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Aunque no esté tipificado como tal, el acoso escolar puede llegar a ser delito, en tanto
que las conductas que lo caracterizan si se encuentran tipificadas en el Codigo Penal.
Un mismo acto de acoso puede llegar a ser constitutivo de varios delitos, como son los
siguientes: lesiones (arts. 147 y ss CP), amenazas (arts. 169 a 171 CP), coacciones (art.
172 CP), injurias (art. 205 y 207 CP), calumnias (art. 208 y 210 CP), agresiones y
abusos sexuales (arts. 178 y ss CP), o embaucamiento con fines sexuales, a menores
de 16 afios (art. 183 ter CP) y homicidio doloso (art. 138 CP), homicidio imprudente
(art. 142 CP) o, incluso, asesinato (art. art. 138 CP).

Cuando los hechos tengan la entidad suficiente, la conducta de acoso podra
calificarse conforme al tipo penal previsto en el art. 173.1, que castiga al que infligiera a
otra persona un trato degradante, menoscabando gravemente su integridad moral, asi
como actos hostiles o humillantes reiterados que, sin llegar a constituir trato degradante,
supongan grave acoso contra la victima.

4. Via Civil:

La accion civil persigue la reparacion del dafio y la indemnizacion de los perjuicios
causados. Puede exigirse responsabilidad civil por culpa o negligencia basada en la
existencia de una culpa in vigilando del profesor, en la que la reclamacion esta
fundamentada, principalmente, en la existencia de una culpa in vigilando por parte de
los responsables del centro docente, al no adoptar las medidas tendentes a evitar, paliar
y erradicar esa situacion de acoso escolar (art. 1903 CC) o de los padres del menor o
menores acosadores, reclamando dafos y perjuicios a los padres por los actos ilicitos
de sus hijos, fundamentada igualmente en la existencia de una culpa in vigilando (art.
1903 CC).

8.2. Protocolo de actuacion frente al acoso escolar y ciberacoso

Por parte de la Generalitat Valenciana hay disenado todo un protocolo de actuacion en
los centros educativos que implica a profesores, tutores, orientadores, coordinadores,
equipos directivos, pero también a personal dependiente de la misma Conselleria de
Educacion. Desde la deteccion de posibles casos, pasando por la constitucion de un
equipo de intervencion, el disefio y puesta en marcha de un plan de actuacion hasta el
seguimiento del caso y el cierre. Todo esta previsto y especificado al milimetro en el
dispositivo con el objetivo de actuar de la forma mas eficaz posible. Estas medidas y
actuaciones se referiran tanto a las que se apliquen en el centro y en el aula, como a las
que se apliquen con el alumnado implicado. Sera preciso garantizar el tratamiento
individualizado tanto de la victima y agresores como del alumnado que haya sido
espectador de los hechos, incluyendo medidas sensibilizadoras con el resto del
alumnado. Una vez que la direccion del centro y la inspeccion educativa consideran,
previo informe, que la situacion de acoso se ha resuelto.
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Este es el protocolo de actuacion que se propone en el anexo I de la Ordre

62/2014 de 28 de juliol, que es el que adoptamos para nuestra comunidad educativa:

Detectar y comunicar la situacion: cualquier miembro de la comunidad
educativa que tenga conocimiento o sospecha de una situaciéon de acoso o
ciberacoso sobre un alumno o alumna lo comunicara a un profesor o profesora,
al tutor o tutora o al equipo directivo. En todo caso, quien reciba la informacion
informara de ello al equipo directivo.

Primeras actuaciones: a) El equipo directivo se pondra en contacto con el tutor o
tutora del alumno o alumna afectado; estard asesorado por los servivios
psicopedagogicos escolares, el departamento de orientacion, el gabinete
municipal autorizado o el personal que tenga atribuidas las funciones de
asesoramiento en el centro, y recogera la informacion para analizar y valorar la
intervencion que proceda. b) El equipo de intervencion, que planificara de forma
rapida los recursos personales y materiales y organizativos y el momento y lugar
de reunion con los agresores, la victima y los testigos, siempre que se trate de
alumnos del centro. ¢) En el ciberacoso serd importante tener informacion sobre
la intensidad, difusion y caracteristicas del medio o dispositivo utilizado. Si hay
pruebas fisicas éstas se han de conservar (capturas o impresiones de pantalla,
copias de mensajes,...) siempre sin perjudicar los derechos de nadie y respetando
la confidencialidad de las actuaciones.

8.2.1. Medidas de urgencia

a)

b)

d)

g)

Aumentar la supervision y vigilancia del profesorado y personal del centro
durante los momentos de descanso y de recreo; de estancia en el comedor, aseos
y vestuarios y en las entradas y salidas del centro.

b) Avisar a las familias de la victima y de los acosadores.

Explicar al alumno acosado todas las medidas que se van a tomar para darle
seguridad.

En el caso del ciberacoso, indicar al alumno acosado que cambie contrasefas y
revise las medidas de privacidad e insistirle en la necesidad de que no elimine
las pruebas fisicas de que disponga.

Pedir al alumno acosado que comunique a un adulto cualquier insulto u ofensa
que se produzca y facilitarle las vias y mecanismos para que lo pueda hacer con
la mayor discrecion posible.

Una vez escuchado al alumno acosador y analizada la situacion, la direccion del
centro le aplicard las medidas cautelares que considere necesarias siguiendo el
procedimiento disciplinario, segin el Decreto 39/2008.

Una vez que se haya valorado la situacion, la direccion del centro decidird
aplicar al caso, o no, las medidas educativas correctoras y disciplinarias y si se
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inicia el proceso de apertura de expediente disciplinario segiin Decreto 39/2008,
de 4 de abril.

8.2.2. Comunicacion de la Incidencia

a)

b)

d)

2)

La direccion del centro informaréd de la situacion y del plan de intervencion la
comision de convivencia.

La direccion del centro realizard la comunicacion al Registro Central y a la
Inspeccion Educativa.

Si la situacion se agravase o sobrepasara la capacidad de actuacion del centro, se
informara de ello a la Inspeccion, a fin de, si lo estima oportuno, solicitar el
asesoramiento o la intervencion de la Unidad de Atencion e Intervencion del
PREVI de la direccion territorial correspondiente. La Inspeccion educativa
decidira sobre la necesidad y el tipo de intervencion.

Comunicacion a las familias y representantes legales de todos los afectados: 1.)
La direccion del centro realizard las entrevistas necesarias, preferentemente de
forma individual; 2.) La direccion del centro informard a las familias de los
alumnos implicados en el conflicto de las medidas y actuaciones de caracter
individual, asi como las de caracter organizativo y preventivo propuestas para el
grupo, nivel o centro educativo.

Segun la gravedad del caso la direccion del centro informaréd a la familia del
alumno acosado sobre la conveniencia o no de denunciar el caso a las fuerzas de
seguridad del Estado.

Tal como consta en el articulo 41 del Decreto 39/2008 en casos de reincidencia y
en aquellos casos que el centro reclame la implicacion directa de padres, madres,
tutores del alumno o alumna, y estos la rechacen, la Administracion Educativa,
si considera que ellos ocasiona grave perjucio al proceso educativo de su hijo o
hija, lo comunicard a las instituciones publicas competentes por motivo de
desproteccion, previo informe de la Inspeccion Educativa.

En cualquier caso, se realizara un seguimiento del caso por parte de las unidades
de Atencion e Intervencion y de la inspeccion del centro. La inspeccion y las
unidades de Atencion e Intervencion de las direcciones territoriales colaboraran
con la direccion del centro en el seguimiento del caso en que hayan intervenido.

8.2.3. Conductas que alteran la convivencia de forma grave y reincidente en el

marco del acoso escolar:

Las conductas que alteran la convivencia de forma grave y reincidente: insultos,

amenazas, agresiones, peleas y/o vandalismo. Diferenciamos el protocolo de

intervencion ante estas situaciones a nivel general, del protocolo de actuacion

especifico, cuando los alumnos que provocan estos incidentes presentan problemas

graves de conducta y/o trastornos.
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El alumnado que altera gravemente la convivencia se caracteriza por el
incumplimiento de las normas sociales bésicas de convivencia, que se manifiestan a
través de conductas disruptivas graves y reincidentes, como insultos, amenazas,
agresiones, peleas sobre algun alumno o alumna, o acciones de vandalismo sobre el
centro y sus instalaciones. Son conductas, en general, que atentan contra la dignidad
personal de otros miembros de la comunidad educativa. Los procedimientos de
intervencion, en general, frente a estas situaciones seran:

1. Deteccién y comunicacion de la situacion: cualquier miembro de la comunidad
educativa que tenga conocimiento u observe una situacion de conductas
disruptivas muy graves, como insultos, amenazas, agresiones, peleas y/o
vandalismo, sobre algiin alumno o alumna, o sobre el centro y sus instalaciones,
tratara de conocer los hechos y la situacién y la comunicara a la direccion del
centro.

2. Primeras actuaciones: a) La direccidn recogerd y analizard la informacion,
tomando las medidas que considere necesarias; b) La direccion del centro, o la
persona en quien se delegue, comunicard la incidencia producida a las familias y
les informara de la situacion.

3. Medidas educativas correctoras y/o disciplinarias: las alteraciones de conducta
muy graves, insultos, amenazas, agresiones, peleas entre alumnos o alumnas, o
acciones de vandalismo sobre el centro y sus instalaciones se consideran
conductas perjudiciales para la convivencia del centro y por tanto se actuara
aplicando medidas educativas correctoras y/o disciplinares, segin el Decreto
39/2008, de 4 de abril, medidas y acciones que estaran especificadas en el
reglamento de régimen interior del centro. La direccion del centro, recogida la
informacion y oida la comision de convivencia, categorizara el tipo de
incidencia y propondra medidas correctoras y/o disciplinarias, que tendran un
caracter educativo y recuperador de la convivencia en el centro. Si se proponen
medidas educativas correctoras para alguna de las conductas tipificadas en el
articulo 35 del Decreto 39/2008, de 4 de abril, se ajustaran al articulo 36 del
mismo decreto, si se proponen medidas educativas disciplinarias, por alguna
delas conductas tipificadas en el articulo 42 del Decreto 39/2008, se ajustaran al
articulo 43 del Decreto.

4. Medidas de apoyo: la direccion del centro, si lo considera conveniente, podra
solicitar otras medidas de apoyo y colaboracion externas y recurrir a los servicio
de otras administraciones e instituciones: entre otras, los servicios sociales
municipales, servicios especializados de atencion a la familia y la infancia (en
adelante SEAFI), las unidades de prevencién comunitarias (en adelante UPC),
las unidades de conductas adictivas (en adelante UCA), asi como los centros de
salud. En estos casos, se planificara la intervencién conjunta con todas las
instituciones que estén implicadas.
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8.2.4. Alumnado con alteraciones graves de conducta:

Las alteraciones graves de conducta hacen referencia a un patron de
comportamiento persistente, repetitivo e inadecuado a la edad del menor. De acuerdo
con la Clasificacion Internacional de Enfermedades, CIE-10, publicada por la OMS,
estas alteraciones graves de conducta suelen encuadrarse como comportamiento
antisocial, comportamientos oposicionistas, desafiantes, trastorno de ansiedad, trastorno
de déficit de atencion con hiperactividad y/o impulsividad, trastorno disocial en
preadolescentes y adolescentes, trastorno explosivo intermitente, alteraciones del suefio,
conductas de riesgo por consumo de sustancias toxicas y/o alcohol, alteraciones de la
conducta alimentaria, entre otros. Se caracterizan por el incumplimiento de las normas
sociales basicas de convivencia, y por la oposicion a los requerimientos a las figuras de
autoridad, generando un deterioro en las relaciones familiares o sociales. Este
comportamiento tiene repercusiones negativas para el alumnado que lo padece y para el
medio en que desarrolla su vida: familia, escuela, ocio... Sus comportamientos van mas
alla de los limites tolerables, son conductas que impiden a la persona teneru n proceso
de adaptacion y desarrollar todo su potencial adecuadamente.

En el ambito educativo, estos alumnos presentan necesidades educativas
especificas, derivadas de trastornos temporales o permanentes de la personalidad o de la
conducta y requieren de aprendizajes y recursos excepcionales. Los procedimientos de
intervencion especificos que deben llevarse a cabo frente a estos alumnos son:

1. Deteccidon y comunicacion: ante un incidente grave provocado por un alumno
que presenta una alteracion grave de la conducta, si es posible y siempre que no
estemos a cargo de otro u otros alumnos, se le acompanard a la zona de
despachos. Se informaré al director del centro, jefe de estudios o al personal de
los servicios psicopedagdgicos escolares, al departamento de orientacion,
gabinete municipal autorizado o personal que tenga atribuidas las funciones de
asesoramiento en el centro. Siempre que sea posible, el alumno quedara bajo la
supervision de un adulto.

2. Intervencidn de urgencia: si la situacion de crisis continua, se llamara en primer
lugar a la familia para que acudan al centro. En caso de no obtener respuesta de
la familia y en los supuestos de peligro grave e inminente, se llamara al 112 para
solicitar ayuda.

3. Medidas de intervencion especificas: a) Comunicacion de la intervencion a la
familia. La direccion del centro, o la persona en quien se delegue, comunicara la
realizacion y/o revision de la evaluacion socio psicopedagdgica del alumno/a; b)
Recogida y analisis de informacion. El equipo directivo, junto con el tutor o
tutora del alumno, el equipo de profesores y el personal de los servicios
psicopedagdgicos escolares, el departamento de orientacion, gabinete municipal
autorizado o personal que tenga atribuidas las funciones de asesoramiento en el
centro, recopilara informacidon sobre la intensidad, duracién, frecuencia y

31



contexto en el que aparecen estas conductas en el alumno; c) Evaluacion
psicopedagodgica. Se realizara y/o revisara la evaluacion socio-psicopedagogica.
En ella debera constar la planificacion de la intervencion, la organizacion de los
apoyos y las coordinaciones externas necesarias; d) Solicitud de medidas de
apoyo. La direccion del centro podra solicitar medidas de apoyo y colaboracion
externas al centro; entre otras, con los servicios sociales municipales, el SEAFI,
la UPC, la UCA, los centros de salud, la unidad de salud mental infantil y
juvenil (en adelante USMIJ), con centros hospitalarios y/o asociaciones
especializadas; e) Recursos complementarios. La direccion del centro podra,
ademas, solicitar recursos extraordinarios en la convocatoria anual de recursos
personales complementarios de Educacion Especial que quedan reguladas en la
Orden del 16 de julio de 2001 (DOGV 4087, 17.09.2001) en Educacion Infantil
vy Primaria, y en la Orden del 14 de marzo de 2005 (DOGV 4985, 14.04.2005)
en Educacion Secundaria.

Medidas educativas correctoras y/o disciplinarias. La direccion del centro
analizada la situacion y valorado el plan de intervencion propuesto para el
alumno/a, aplicara las medidas correctoras y/o disciplinarias que estime
convenientes, respetando cuanto se regula en el Decreto 39/2008, de 4 de abril:
¢) Comunicacion de la incidencias: la direccion del centro informara de la
situacion y del plan de intervencion a la comision de convivencia y realizara la
comunicacion al Registro Central y a la Inspeccion Educativa. Si la situacion se
agravara o sobrepasara la capacidad de actuacion del centro, se deberd informar
a la Inspeccion para que, si lo estima oportuno, solicite el asesoramiento y/o
intervencion de la Unidad de Atencion e Intervencion del PREVI, de la
direccion territorial correspondiente. Asimismo, se informara a las familias de
los implicados de las medidas y actuaciones de caréacter individual adoptadas, asi
como de las de caricter organizativo y preventivo propuestas para el grupo,
nivel y centro educativo. Preservando la confidencialidad absoluta en el
tratamiento del caso. En todo caso, todas las medidas correctoras y/o
disciplinarias previstas en los articulos 36 y 43 del Decreto 39/2008, de 4 de
abril, deberan ser comunicadas formalmente a los padres, madres, tutores o
tutoras de los alumnos menores de edad. Por otro lado, tal como consta en el
Decreto 39/2008, articulo 41, en aquellos supuestos reincidentes y en los casos
en que el centro reclame la implicacion directa de los padres, madres, tutores o
tutoras del alumno o la alumna y estos la rechacen, la Administracion educativa,
si considerara que esta conducta causa grave dafio al proceso educativo de su
hijo o hija, lo comunicard a las instituciones publicas competentes por motivo de
desproteccion, previo informe a la Inspeccion Educativa.

Seguimiento del caso por parte de las unidades de atencion e intervencion y del
inspector/a del centro: la inspeccion y las unidades de atencion e intervencion de
las direcciones territoriales colaboraran con la direcciéon del centro en el
seguimiento de los casos en que hayan intervenido.
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8.3. Maltrato infantil

El maltrato infantil se define como cualquier accion no accidental que comporta abuso
(emocional, fisico o sexual) o descuido (emocional o fisico) hacia un menor de
dieciocho afios de edad, que es realizada por su progenitor o cuidador principal, por otra
persona o por cualquier institucion, y que amenaza el adecuado desarrollo del nifio.
Dentro del maltrato consideramos tanto el maltrato activo, entendido como abuso fisico,
sexual y/o emocional, como los malos tratos pasivos, como la negligencia fisica y/o
emocional. El maltrato puede ser familiar o extrafamiliar.

Los cuatro escalones de proteccion de la poblacion infantil son los padres, los
ciudadanos, los profesionales de las administraciones y la entidad publica competente
en materia de proteccion infantil. EI ambito escolar ocupa una posicion privilegiada en
el proceso de proteccion del menor, en la deteccion, la notificacion, la investigacion y la
evaluacion. Por los centros pasan la totalidad de los nifios y adolescentes de la
comunidad, y es el lugar donde permanecen una gran parte de su tiempo. Para muchos
menores que sufren el maltrato en el ambito familiar a edades tempranas, la
escolarizacion les permite romper con el aislamiento social en el que lo han padecido.

La valoracion de urgencia de la situacion estara determinada por la gravedad del
suceso observado y por la probabilidad de que vuelva a repetirse (nivel de riesgo) si no
se toman las medidas de proteccion oportunas. Un caso serd grave si corre peligro la
integridad fisica o psicoldgica del menor (existencia de palizas, castigos fisicos fuertes,
sospecha de abuso sexual, etc.), si el nifio es un bebé o tiene menos de cinco afios, o si
padece una minusvalia que le impide autoprotegerse o pedir ayuda. La urgencia
determinard el tipo de actuacion del profesional de la educacidn, el protocolo a poner en
marcha y la prioridad de la misma.

La evaluacion exhaustiva corresponde a los servicios sociales o al servicio de
proteccion de menores. El protocolo de actuacion ante una situacion observada de malos
tratos y desproteccion del menor sera el siguiente:

1. Identificacion: cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga
conocimiento o sospechas de una situacion de maltrato infantil lo pondra en
conocimiento del equipo directivo.

2. Actuaciones inmediatas: tras esta comunicacion, se reunird el equipo directivo
con el tutor o tutora del alumno o alumna afectado y el personal de los servicio
psicopedagdgicos escolares, el departamento de orientacion, gabinete municipal
autorizado o personal que tenga atribuidas las funciones de asesoramiento en el
centro, para recopilar informacion, analizarla y valorar la intervencion que
proceda.

3. Notificacion: el equipo educativo cumplimentard la hoja de notificacion que
aparece en la Orden 1/2010, de 3 de mayo, de la Conselleria de Educacion y la
Conselleria de Bienestar Social. El equipo directivo podra pedir el
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asesoramiento del personal de los servicios psicopedagogicos escolares o del
personal que tenga atribuidas las funciones de asesoramiento educativo.
Comunicacion de la situacion: a) La direccion del centro enviard el original de la
hoja de notificacion a los servicios sociales municipales de la localidad donde
reside el menor, archivard una copia en el expediente del alumno/a y remitira
otra copia a la direccion general competente en materia de proteccion de
menores, de la Conselleria de Bienestar Social; b) La direccion del centro
realizard la comunicacion al Registro Central y a la Inspeccion Educativa; c) Si
la situacion se agravara y sobrepasara la capacidad de actuacion del centro, se
deberd informar a la Inspeccion Educativa, quien solicitara el asesoramiento o la
intervencion de la unidad de atencion e intervencion (UAI) de la direccion
territorial correspondiente. La Inspeccion Educativa decidird sobre la necesidad
y tipo de intervencion; d) La comunicacién a la familia se realizard una vez se
haya informado a las autoridades competentes y la realizard la direccién del
centro.

Procedimiento de urgencia: a) Ante un alumno que presente lesiones fisicas,
grave negligencia o abuso sexual, un miembro del equipo directivo o personal
docente en quien se delegue, le acompaiard al centro de salud o a los servicios
de urgencia del hospital mas proximo; b) La direccion comunicara la situacion
de urgencia a la policia local, a la Conselleria de Bienestar Social y a la Fiscalia
de Menores; c¢) Para la comunicacion se utilizara la hoja de notificacion que
aparece en la Orden 1/2010, de 3 de mayo, de la Conselleria de Educacion 'y de
la Conselleria de Bienestar Social, d) Para la comunicacion a la autoridad
judicial y al ministerio fiscal, se utilizara el modelo que se encuentra en el anexo
VII de esta orden. Por ultimo, la direccion del centro realizara la comunicacion
al Registro Central y a la Inspeccion Educativa para que, si lo estima oportuno,
solicite el asesoramiento y/o intervencion de la unidad de atencion e
intervencion (UAI) de la direccion territorial correspondiente. La Inspeccion
Educativa decidira sobre la necesidad y tipo de intervencion.

8.4. Violencia de género

Se entiende por violencia de género aquella que, como manifestacion de la

discriminacion, la situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres

sobre las mujeres, se ejerce sobre ella por el hecho de serlo. Esta violencia comprende

cualquier acto de violencia basada en género que tenga como consecuencia, o que tenga

posibilidades de tener como consecuencia, perjuicio o sufrimiento en la salud fisica,

sexual o psicoldgica de la mujer. Las amenazas, la presion ejercida sobre ellas para

forzar su voluntad o su conducta, la privacion arbitraria de su libertad, tanto si se

producen en la vida publica como privada, son comportamientos violentos por razéon de

geénero.

Se consideran violencia de género los siguientes supuestos:
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a) Violencia fisica: cualquier acto de fuerza contra el cuerpo de la mujer, con
resultado o riesgo de producir lesion fisica o dafio. Estos actos de violencia
fisica contra la mujer pueden ser ejercidos por hombres con quienes tenga o
haya tenido relaciones de pareja, o por hombres de su entorno familiar, social y
laboral.

b) Violencia psicoldgica: se considera toda conducta que produzca desvalorizacion
o sufrimiento en la mujer a través de amenazas, humillaciones o vejaciones,
exigencia de obediencia o sumision, coercion, insultos, aislamiento,
culpabilizacion o limitaciones de su ambito de libertad. Estos comportamientos
pueden ser ejercidos por quien sea o haya sido su conyuge o por quien esté o
haya estado ligado a ella por andloga relacion de afectividad, aun sin
convivencia. Asimismo, tendran la consideracion de actos de violencia
psicologica contra la mujer los ejercidos por hombres en su entorno familiar,
social y laboral.

c) Violencia econémica: consiste en la privacion intencionada, y no justificada
legalmente, de recursos para el bienestar fisico o psicolégico de la mujer y de
sus hijas e hijos o la discriminacién en la disposicion de los recursos
compartidos en el ambito de la convivencia de pareja.

d) Violencia sexual y abusos sexuales: cualquier acto de naturaleza sexual,
forzada por el agresor y no consentida por la mujer es un acto de violencia
sexual. La violencia sexual comprende cualquier imposicion,mediante la fuerza
o la intimidacidn, de relaciones sexuales no consentidas, y el abuso sexual, con
independencia de que el agresor guarde o no relacién conyugal, de pareja,
afectiva o de parentesco con la victima.

El protocolo de actuacion ante una situacion de violencia de género es el siguiente:

1. Identificacion: cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga
conocimiento o sospechas de casos de violencia de género lo notificard a
ladireccion del centro.

2. Recogida de informacion: tras esta comunicacion, se reunira el equipo
directivo con el tutor o tutora del alumno o alumna afectado, con los servicios
psicopedagdgicos escolares o del personal que tenga atribuidas las funciones de
asesoramiento educativo, para recopilar informacion, analizarla y valorar la
intervencion que proceda.

3. Actuacion: en los supuestos de peligro grave e inminente y si la situacion lo
requiere, se llamard al 112 y trasladard a la persona agredida al hospital de
referencia. La direccion del centro, podrd solicitar medidas de apoyo y
colaboracion externas al centro. Si se considerara necesario se establecera
comunicacion con el SEAFI, los centros de salud, la unidad de salud mental
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infantil y juvenil (USMIJ), los hospitales mas préximos, o los centros de acogida
y entidades especializadas.
Aplicacion de medidas disciplinarias: en el caso de que las personas agresoras
sean alumnos del centro, oida la comision de convivencia, se actuara segun se
regula en el Decreto 39/2008, de 4 de abril, articulos del 42 al 49.
Comunicacién de la situacién: a) La direccion del centro informard de la
situacion y del plan de intervencion a la comision de convivencia. b) En el caso
de que la incidencia pudiera ser constitutiva de delito o falta penal, la direccion
del centro lo comunicara por fax al ministerio fiscal. Para ello utilizara el anexo
VII de la presente orden. Esta comunicacion ird dirigida a la sala de la Fiscalia
que corresponda: 1) si el agresor o la victima son menores, se dirigird a la
Fiscalia de Menores, 2) si el agresor o agresores son mayores de edad y la
victima menor de edad, se dirigira a la Fiscalia de Violencia de Género, 3) si el
agresor o agresores y las victimas son mayores de edad, se dirigird a Fiscalia de
Violencia de Género. La direccion del centro realizard la comunicaciéon al
Registro Central y a la Inspeccion Educativa y podra solicitar el asesoramiento o
la intervencion de la unidad de atencion e intervencion (UAI) de la direccion
territorial correspondiente. La Inspeccion Educativa decidird sobre la necesidad
y tipo de intervencion.
Comunicacion a familias y representantes legales de todos los implicados: a)
La direccion informard a las familias de los implicados del hecho de violencia, y
de las medidas y acciones adoptadas. b) Segun la gravedad del caso, la direccion
del centro comunicard a la familia de la victima la conveniencia de realizar
denuncia a las fuerzas de seguridad. c) Tal como consta en el Decreto 39/2008,
articulo 41, en aquellossu puestos reincidentes y en los casos en que el centro
reclame la implicacion directa de los padres, madres, tutores o tutoras del
alumno o la alumna y estos la rechacen, la administracion educativa, si
considera que esta conducta causa grave dafio al proceso educativo de su hijo o
hija, lo comunicara a las instituciones publicas competentes por motivo de
desproteccion, previo informe a la Inspeccion Educativa.
Seguimiento del caso por parte de las unidades de atencion e intervencion y
de la Inspeccion del centro: la Inspeccion y las unidades de atencion e
intervencion de las direcciones territoriales colaborardn con la direccion del
centro en el seguimiento de los casos en que hayan intervenido.

8.5. Agresiones hacia el profesorado y/o personal de administracion y

servicios

Se considera agresion al profesorado cualquier accidn ilicita que vaya en contra de los

derechos del personal docente, de administracion o servicios, tal como quedan

recogidos en el articulo 4 de la Ley 15/2010, de la Generalitat Valenciana, de Autoridad

del Profesorado, hace referencia a los derechos del personal docente.
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Este protocolo de actuacion esta dirigido a los equipos docentes, personal de

administracion y personal que preste servicios en los centros docentes publicos o en los

centros privados concertados no universitarios de la Comunitat Valenciana, en el

ejercicio de sus funciones. El protocolo de proteccion, asistencia y apoyo al profesorado

ante agresiones, como consecuencia del ejercicio legitimo de sus funciones sera el

siguiente:

1.

Deteccion y comunicacion de la incidencia: a) Cualquier miembro de la
comunidad educativa que tenga conocimiento de una agresion que tenga por
objeto al personal docente, al de administraciéon o al de servicios tiene la
obligacion de ponerlo en conocimiento de la direccion del centro. b) Asimismo,
si los hechos pudieran ser constitutivos de delito o falta, objeto de la agresion,
presentard una denuncia ante el ministerio fiscal, el juzgado de guardia o en
cualquier dependencia de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.
Solicitud de asistencia juridica: el profesorado o personal de administracion y
servicios, si asi lo estima oportuno, solicitard la asistencia juridica de la
Abogacia General de la Generalitat Valenciana, tal como se dispone en el
articulo 7 de la Ley 15/2010, de 3 de diciembre, de la Generalitat, para que
ejerza las acciones legales que correspondan. La solicitud serd remitida por la
direccion del centro. Se enviara a la direccion territorial, donde el inspector/a de
zona elaborard un informe y toda la documentacion se trasladara al secretario
territorial que da el visto bueno, que lo elevard a la Direccion General de
Personal Docente de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte. La
solicitud de asistencia juridica contendra la siguiente informacion: datos
personales del interesado, un teléfono de contacto, un relato de los hechos,
cuantos elementos de prueba se dispongan y que sirvan para confirmar aquellos,
con cita de testigos y, si es posible, de sus testimonios. Asimismo, ird
acompanada de la denuncia presentada, del parte de asistencia médica, en el caso
de que exista, y de un certificado de la direcciéon que confirme si los hechos
denunciados estan relacionados con el ejercicio de la funcién o cargo del
solicitante.

Notificacion: el director o directora notificara inmediatamente el hecho
denunciado a la Inspeccién Educativa y lo comunicara al Registro Central del
PREVI. La direccién del centro realizard todos los tramites previstos en este
protocolo con la maxima celeridad. La Direccion General de Personal Docente,
a la vista de la documentacion remitida por el solicitante de asistencia juridica,
emitird, como superior jerarquico, el informe a que se refiere el articulo 11.2 de
la Ley 10/2005, de 9 de diciembre, de Asistencia Juridica a la Generalitat. Dicho
informe indicard si se cumplen los requisitos previstos en la citada ley para que
el solicitante pueda recibir la asistencia de la Abogacia General de la Generalitat
Valenciana. La direccion general dard traslado de todo lo actuado y realizara las
actuaciones complementarias que considere necesarias.
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4. Resolucion: el abogado general de la Generalitat, de conformidad con lo

dispuesto en el articulo 11.2 de la Ley 10/2005, de 9 de diciembre, de Asistencia
Juridica a la Generalitat, tomard el acuerdo que corresponda y se lo comunicara
al interesado. La facultad concedida al interesado por este articulo no menoscaba
su derecho a designar abogado que le asista o a solicitar que este le sea
designado de oficio, segun el articulo 12.3 de la citada Ley 10/2005.

8.6. Consideraciones especificas ante cualquiera de las situaciones
planteadas, si se producen fuera del centro

Segun se recoge en el articulo 28 del Decreto 39/2008, de 4 de abril, se aplicaran de

forma general los protocolos de acoso y ciberacoso escolar, conductas que alteran la

convivencia de forma grave y reincidente: insultos, amenazas, agresiones, peleas y/o

vandalismo, maltrato infantil y violencia de género, si estas situaciones se produce fuera

del centro, en actividades extraescolares o complementarias, y en las llevadas a cabo

fuera del recinto escolar pero que estén motivadas o directamente relacionadas con la

vida escolar. Serd tratada segun el reglamento de régimen interno de cada centro. Las

actuaciones que se llevaran a cabo frente a estos supuestos seran las siguientes:

1.

Actuacion ante una situacion de violencia de género fuera del centro: en el
caso de violencia de género fuera del centro, se seguira los procedimientos del
anexo IV de esta orden. En este caso, si la persona que padece la agresion es
menor y se considera que existe desproteccion, se podrd utilizar la hoja de
notificacion y el procedimiento de la Orden 1/2010, de 3 de mayo, de la
Conselleria de Educacion y de la Conselleria de Bienestar Social para la
comunicacion de la situacion a Bienestar Social y a Fiscalia de Menores. Ante la
situacion descrita en el punto anterior, la comunicacion a la familia se realizara
unicamente con posterioridad a las actuaciones que se recogen en los apartados
2.b y 2.c del anexo IV de esta orden, con los que se informa a las autoridades
competentes.

Procedimiento ante actos vandalicos, agresiones, peleas, consumo y trafico
de sustancias perjudiciales para la salud, en el entorno escolar: el acuerdo de
colaboracion para la mejora de la convivencia y de la seguridad escolar entre la
Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte y la Delegacion del Gobierno en
la Comunitat Valenciana seguiré el siguiente procedimiento: a) La direccion del
centro realizard la comunicacion de la situaciéon de agresion, peleas y/o
vandalismo a las Fuerzas de Seguridad del Estado que sean competentes; b)
Cuando se produzca una situacion de conflicto que esté relacionada con
problemas de convivencia o atente contra personas o instalaciones, en las
proximidades del centro escolar, el equipo directivo recogera las incidencias en
la ficha del entorno escolar, disponible en
<http://www.cece.gva.es/eva/docs/convivencia/entorn_escolar.pdf> y la remitira a
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la Direccion General de Ordenacién, Innovacion y Politica Lingiiistica, de la
Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte, o en su caso a quien tenga la
atribucion de competencias en materia de convivencia, por correo electrénico
<convivencia@gva.es>; ¢) La Direccion General de Ordenacion, Innovacion y
Politica Lingiiistica remitira el informe a la Delegacion del Gobierno, a través
del Area de la Alta Inspecciéon de Educacion. En el acuerdo de colaboracion
citado, la Delegacion del Gobierno en la Comunitat Valenciana se compromete a
informar a la direccion general que ha originado la comunicacion de las acciones
que se hayan realizado en relacion con el incidente; d) La Direccion General de
Ordenacion, Innovacion y Politica Lingiliistica informard al centro interesado y a
la respectiva direccion territorial de Educacion acerca de los casos comunicados
a la Delegacion de Gobierno. En caso de no haberse realizado ninguna
comunicacion de incidencias, la misma direccion general informaréd también de
esta circunstancia.

9. ACTUACIONES PARA FAVORECER LA INTEGRACION DE NUEVOS
MIEMBROS EN LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Se considera necesario que tanto las familias, como los alumnos y profesores
que se incorporan al Centro por primera vez se sientan participes de la vida del mismo
desde el principio. Para ello es necesario establecer una serie de medidas y actuaciones
que permitan lograr su adaptacion e integracion de la manera mas adecuada.

9.1. Alumnado que se incorpora una vez ya iniciado el curso

Debido a las particularidades que presenta nuestro centro, ocurre con frecuencia, que
una vez iniciado el curso se incorporen alumnos nuevos. Esto supone, en la mayoria de
los casos la asimilacion de nuevas normas, nuevos contenidos curriculares, otro espacio
fisico diferente, un nuevo grupo de profesores y compaieros, etc. Todo esto puede
generar cierto grado de incertidumbre e inquietud no solo para ellos sino para las
familias, por lo que es muy importante fomentar desde el principio la participacion e
inclusion de los mismos en el centro.

Para lograr este objetivo se ha establecido un protocolo de actuaciones por cuyo
cumplimiento velard el Jefe de Estudios y que debe seguirse en todas las etapas
educativas que se imparten en el Cebat, en aquellos casos en los que se incorpore
alumnado una vez que ya ha comenzado el curso escolar:

1. Actuacion Primera: la Secretaria del centro, una vez que el alumno ha

formalizado la matricula en el nivel correspondiente, comunica al Jefe de
Estudios la nueva incorporaciéon mediante la ficha de inscripcion en el que se
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incluyen los datos basicos (nombre, fecha de nacimiento, centro de procedencia,
datos académicos, circunstancias personales o familiares relevantes...).

2. Actuacion Segunda: el Jefe de Estudios y los padres del alumno acuerdan el dia
y la hora de incorporacion del alumno al centro. Esta informacion serd
transmitida por la Secretaria del centro al profesor tutor y al equipo educativo
del grupo-clase correspondiente.

3. Actuacion Tercera: la sesion de acogida. En la fecha acordada, el Profesor tutor
recibirda al nuevo alumno y a sus padres o tutores legales para darles la
bienvenida y suministrarles la informacién (horario, curriculo escolar, servicios
educativos del Liceo...) y los materiales basicos (Agenda escolar, horario del
grupo-clase...) para que pueda incorporarse a las clases del mejor modo posible.
La entrevista culminara con un recorrido por el centro para que el alumno
conozca los espacios e instalaciones donde se desarrollan las actividades.

4. Actuacion Cuarta: la incorporacion a clase. Al término del encuentro de
acogida y de la visita guiada, el alumno serd acompanado por el Jefe de Estudios
o el Profesor Tutor a la clase correspondiente para que se incorpore ya a la
marcha normal del grupo. Ademds, se tendran en cuenta las siguientes
consideraciones: a.) Como en la Nota entregada por la Secretaria se concreta el
dia y la hora de la llegada del nuevo alumno, corresponde al Profesor Tutor y al
profesor implicado preparar este momento (presentacion del nuevo alumno al
grupo de compafieros, asignacion de sitio en la clase...); b.) El Profesor tutor, en
colaboracion con el Dpto. de Orientacion, seleccionard a un alumno del grupo
para que desde la llegada del nuevo compaiiero y durante los primeros dias
ejerza de “anfitrion”, responsabilizindose de acompafarle y aclararle todas las
dudas (organizacion y funcionamiento del centro, forma de trabajar en las
distintas materias...).

5. Actuacion Quinta: el Profesor tutor elaborara, a partir de la informacion
facilitada por la Secretaria del centro —informe de traslado-, por el propio
alumno o por la familia la Ficha personal del alumno (Cuaderno del Tutor). Si lo
cree necesario, proporcionard al equipo educativo la informacion que juzgue de
interés (materias pendientes, circunstancias académicas o personales
relevantes...).

9.2. Profesorado de nuevo ingreso

Tanto al inicio de curso como una vez comenzado el mismo, es comin que se
incorpore nuevo profesorado al centro. Seria adecuado para que se sientan comodos y
acogidos en su nuevo lugar de trabajo brindar apoyo y asesoramiento desde su llegada.
Se considera adecuado que el profesorado de nueva incorporacion reciba la informacion
suficiente que le conocer el Centro y su organizacion y funcionamiento.

10. FORMACION
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Periddicamente, se hara la revision del plan de actuaciones y tareas para la
formacion de toda la comunidad educativa en materia de convivencia escolar, en
funcion de los objetivos, actividades y medidas que se planteen al inicio de cada curso
escolar en relacion con la revision del propio Plan de convivencia. Las actuaciones irdn
dirigidas tanto al profesorado como a los alumnos y sus familias. En particular estardn
especialmente dirigidas a los miembros de la Comision de Convivencia, del equipo
directivo y los tutores. Esta formacion incluird especificamente:

1. Orientacion del alumnado y del profesorado en la prevencion y tratamiento de
situaciones de conflicto escolar.

2. Organizacion de campaiias especificas de asesoramiento de algiin experto en la
problematica de la convivencia escolar.

3. Reuniones periddicas de caracter general y entrevistas frecuentes de caracter
individual con los padres, con el fin de mejorar sus relaciones con el Centro y
tomar conciencia de determinados comportamientos que debemos erradicar.

4. Elaboracion de materiales de apoyo para abordar, desde la funcién tutorial, la
prevencion del acoso, la violencia y los problemas de socializacion.

5. Formacion en el apoyo a las victimas de situaciones conflictivas y la no
tolerancia con la violencia y la intimidacion.

6. Asistencia técnica de expertos en resolucion de conflictos.

11. DIFUSION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN

Para la mayor difusion posible del presente plan, se articularan las siguientes
vias:

1. De cara a toda la comunidad educativa: Serd incluido en el Proyecto
educativo de centro y publicado en la pagina web del Colegio.

2. De cara al profesorado: El profesorado participara activamente en el desarrollo
de las actividades propuestas a lo largo del curso que servira de punto de partida
para la elaboracion de propuestas de mejora.

3. De cara a los alumnos: Se difundird el contenido del Plan de convivencia en
varias sesiones de tutoria con alumnos, asi como en la primera reunion de la
Junta de delegados, a quienes se entregara copia del mismo. Su participacion en
el desarrollo de las diferentes actuaciones sera directa y activa.

4. De cara a las familias: Seran informadas del contenido del Plan en la reunién
general que los Jefes de estudios y los tutores mantienen con las familias al
iniciarse cada curso escolar. Las familias seran invitadas a participar, colaborar o
asistir a las actuaciones previstas en este Plan que se lleven a cabo o incluso a
protagonizar algunas de ellas.
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En relacion con el seguimiento del Plan, el equipo directivo arbitrard el
procedimiento para que el Plan de convivencia sea conocido por todos los sectores de la
comunidad educativa y para que la Comision de convivencia, el Claustro de profesores
del centro, el AMPA o la Junta de delegados de los alumnos realicen una valoracion del
mismo y hagan sus aportaciones o propuestas de modificaciéon. Asimismo, el equipo
directivo, una vez recogidas y estudiadas dichas propuestas y aportaciones planteadas
por los diferentes sectores de la comunidad escolar, elaborara una propuesta de
modificaciéon del Plan de convivencia del Centro, de la que dara traslado para su
aprobacion .Tanto la aprobacion como las ulteriores modificaciones del presente Plan se
realizaran por mayoria absoluta de los miembros que conforman dicha Comisién de
Convivencia, quien garantizara que el mismo sea conocido por todos los miembros de la
comunidad educativa.

Periodicamente, la Comision de convivencia revisara el Plan de convivencia con
el objeto de analizar la evolucion del estado de la convivencia en el Centro e incorporar
al mismo las propuestas de mejora.

Una vez aprobado el Plan o sus posteriores modificaciones, seran incorporados
al Proyecto educativo del Centro y remitida copia de los mismos a la Consejeria de
Educacion y al Servicio de Inspeccion.

La Comisién de convivencia realizard el seguimiento de las actuaciones
previstas en el Plan y analizard las situaciones que hayan surgido, las medidas adoptadas
y las soluciones aportadas. Se procurara que dicha Comisidon realice un informe
periodico acerca de las actuaciones realizadas y los resultados obtenidos, que incluya
propuestas de mejora

Cada una de las actividades realizadas sera objeto de evaluacion, mediante
diversos instrumentos, al final de la realizacion de la misma. Entre los posibles
instrumentos de evaluacion, se utilizaran los siguientes:

1. Observacién directa por parte del profesorado.

2. Grado de participacion de profesores, alumnos, familias e instituciones en las
actividades programadas.

3. Calidad y pertinencia de los documentos creados y de las aportaciones de los
diferentes sectores de la comunidad escolar.

Andlisis de las actas de la Comision de convivencia.

5. Realizacion de cuestionarios que recojan la valoracion del personal, docente y
no docente, del Centro, de los alumnos y de las familias sobre el desarrollo del
presente Plan.

6. Analisis de las propuestas de mejora.

7. Elaboracion de graficas que permitan la comparacion aio a afio de la evolucion
del estado de la convivencia en el Centro, que recojan datos tales como el
numero de apercibimientos, amonestaciones o expedientes disciplinarios
llevados a cabo.
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8. Analisis de la pertinencia o no del tipo de sanciones propuestas y sus efectos
benéficos sobre la convivencia en el CEBAT.
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